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GroRe Anfrage B 90/Die Griinen ,Blrgerbeteiligung in der Stadt Jena“

Das Anliegen der Frage stellenden Fraktion, mit ihrer Anfrage die Grundlage flr die
Diskussion und Weiterentwicklung der Blrgerbeteiligung in der Stadt Jena schaffen zu
wollen, wird verwaltungsseitig begrift, wohl wissend, dass auch mit der Beantwortung nur
eine Diskussionsgrundlage geschaffen werden kann und sich weiterfihrende Prozesse
anstofden und intensivieren lassen werden. Kaum ein Verwaltungsbereich ist nicht von den
Fragestellungen betroffen. Daher sind in die Beantwortung Zuarbeiten aus zahlreichen
Bereichen eingeflossen.

1. Leitbild und mittelfristige Umsetzung

1.1 Existiert fiir die Stadtverwaltung und stiadtischen Eigenbetriebe ein gemeinsam
erarbeitetes, verbindliches Leitbild fiir die Einbeziehung und Beteiligung bei
Planungen und politischen Entscheidungen?

Falls nicht: Wie wird die Notwendigkeit eingeschétzt, ein derartiges Leitbild zu
erarbeiten?

Derzeit besteht ein solches Leitbild noch nicht, wobei anzumerken ist, dass sich auch der
Prozess zur Erarbeitung eines Leitbildes und einer Zielpyramide der Stadtverwaltung Jena
einschliellich ihrer Eigenbetriebe noch am Anfang befindet. Die Ableitung erster konkreter
MalRnahmen aus den definierten Zielfeldern ist erst im Jahr 2011 zu erwarten und wird auch
von der neuen Art der Haushaltsplanung gepragt sein. Die Frage, ob die Notwendigkeit zur
Entwicklung eines Leitbildes besteht, kann daher abschlieRend noch nicht beantwortet
werden. (Dez. 1)

1.2 Welche konkreten MaBnahmen sind im Bereich der Biirgerbeteiligung (bzw. zur
Umsetzung des Leitbildes) kurz- und mittelfristig geplant?

Konkrete Malinahmen der Bilirgerbeteiligung Uber die bestehenden Formen (Baubereich,
Birgerhaushalt usw.) sind gegenwartig kurz- und mittelfristig nicht geplant.

Denkbar ist, dass fur konkrete Vorhaben die Meinung der Burgerinnen und Burger in
unkomplizierten und offenen Formen eingeholt wird, wie es bspw. zum Entwurf und zum
Standort des Denkmals ,Zum Gedenken an die politisch Verfolgten in der sowjetischen
Besatzungszone (SBZ) und in der DDR 1945-1989“ geschehen war (Ausstellung der
Entwirfe und Vorstellung des moglichen Standortes im Historischen Rathaus und in den
Raumen des Stadtspeichers mit der Moglichkeit fur die Burger, ihre Meinungen in ein Buch
einzutragen, die dann den Gremien vor der Beschlussfassung zugearbeitet wurden).
Dariber ist im Einzelfall zu entscheiden. (Dez. 1)

Fir den Burgerhaushalt (BHH) konkret lief aktuell seit Mitte August 2010 ein weiteres
Bilrgerbeteiligungsverfahren (BBV). Dieses hatte seinen Schwerpunkt auf den stadtischen
Verwaltungshaushalt und dabei insbesondere auf die freiwilligen Leistungen ausgerichtet.
Die Ergebnisse des Verfahrens werden derzeit ausgewertet. In Abstimmung zwischen
Arbeitsgruppe (AG) Burgerhaushalt, Stadtverwaltung und Kommunalpolitik wird nunmehr
entschieden, wie der Prozess 2011 und mittelfristig inhaltlich fortgefuhrt wird, wobei der
grundsatzliche politische Wille zu dessen Fortfiihrung aus Sicht der Verwaltungsspitze
unstrittig ist. (Dez. 2)
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1.3 Welche generellen Konzepte gibt es, um das Internet fiir die Information und
Beteiligung von Biirgern (e-Partizipation bzw.e-democracy) sowie zur Erleichte-
rung von Verwaltungs- und Genehmigungsverfahren sowie Dienstleistungen (e-
government) starker zu nutzen und auf dem Stand der Entwicklungen zu halten?
Welche Konsequenzen hat dies fiir den Internet-Auftritt der Stadt Jena?

Die Stadtverwaltung Jena gehorte zu den Kommunen, die schon friihzeitig das Potential des
Internets als Informationsportal und als Plattform fir die Kommunikation mit den Burger
erkannte. Der kommunale Internetauftritt gehorte mit zu den ersten seiner Art.

Seit Mitte der 1990iger Jahre hat der Internetauftritt der Stadt Jena eine kontinuierliche
Entwicklung erfahren. Nach der Schaffung einer allgemeinen Prasenz wurden in einem
weiteren Schritt durch ein geeignetes CMS-System (Content-Management-System)
ermoglicht, Informationen auf breiter Basis zu sammeln und diese schnell mit einem
standardisierten Design auf der Internetseite zur Verfugung zu stellen. Danach folgten die
Entwicklung eines Corporate Designs und die starkere Ausrichtung auf eine
zielgruppenorientierte Useability (Benutzerfreundlichkeit). Insbesondere zur Uberpriifung der
Nutzerfreundlichkeit wurden bereits verschiedene Formen der Birgerbefragungen und
Abstimmungen sowie entsprechende Auswertungsverfahren eingesetzt.

Wesentliches Ergebnis dieser Bemuhung ist die Erkenntnis, dass grundsatzlich fur jede Art
der Informationsbereitstellung und insbesondere fir die eKommunikation die Qualitat der
Internetplattform und die Zugangsformen zu den wesentlichen Erfolgsfaktoren der jeweiligen
Anwendung zahlen.

Ein kommunaler Internetauftritt in der Gréfienordnung von Jena hat ein sehr breitgefachertes
Spektrum an Informationsfille und -tiefe abzudecken. Gleiches gilt auch fur die Vielzahl von
zum Teil erheblich unterschiedlichen Themenschwerpunkten und dadurch verschiedenen
Nutzergruppen und Nutzerverhalten.

Insofern stellt es eine standige Herausforderung dar, dies in einem ausgewogenen
Verhaltnis auf den stadtischen Internetseiten zu vereinen. Denn genau an dieser Stelle zeigt
sich ein grundsatzliches Problem, welches unmittelbare Auswirkung auf den Erfolg von
eGovernment- und ePartizipations-Anwendungen hat:

»--Nur jedem dritten deutschen Internetnutzer ist bekannt, dass Offentliche Verwaltungen
Formulare online bereitstellen. Dass bestimmte Behbrdengénge sogar komplett elektronisch
maéglich sind, wissen laut aktuellem ,(N)Onliner Atlas 2010“ noch weniger Birger. Kein
Wunder also, dass die Dienste derzeit selten genutzt und Einsparpotenziale damit nicht
ausgeschépft werden. Die Nutzerzahlen von eGovernment-Diensten sind (iberschaubar. So
hat bisher erst jeder fiinfte Biirger auf Online-Formulare Offentlicher Verwaltungen
zugegriffen. ,Wenn kaum einer die angebotenen Services kennt, kann sie auch niemand
nutzen®, erklart Christian Mohser, Principal Consultant bei Steria Mummert Consulting, diese
Zurlickhaltung.” (,Keiner kennt die Angebote: eGovernment-Sparpotenziale verpuffen®,
eGovernment-computing.de, 20.07.2010)

Erfahrungen der Stadtverwaltung Jena mit bisherigen eGovernment-Anwendungen zeigten,
dass nicht die Komplexitat der Anwendung eine Hurde darstellt, sondern ihr Vorhandensein
zu vermitteln und die Moglichkeit, diese schnell und gezielt zu finden.

Dies ist allerdings kein methodisches oder technisches Problem, fur das es mittlerweile
elegante Methoden gibt, sondern in erster Linie ein Beschreibungs-, Verstandigungs- und
Strukturierungsproblem. Es geht schlichtweg darum, ein allgemein dargestelltes Anliegen
einer spezifischen Informationen oder Losung zuzufihren. Zwar haben moderne
Navigationstools (Zustandigkeitsfinder, Service-Navigator etc.) schon entsprechende
Ansatze, bieten aber noch zu wenig dynamische und selbstlernende Fahigkeiten und sind
letztendlich zu viele Mausklicks von einem vom Blrger akzeptierten Ergebnis entfernt.
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Durch zielgruppenspezifische KommunikationsmaRnahmen kann dem entgegengewirkt und
aufwandige Suchwege abgekurzt werden. Dazu bedarf es aber spezifischen Raumes auf der
Internetplattform, der aus den oben genannten Griinden auf einer kommunalen Internetseite
allerdings nicht im ausreichenden Male zur Verfiigung steht.

Vorrang vor allen anderen Konzepten hat daher die Schaffung einer dynamischen
Konzeption zur Gestaltung des Internetauftritts der Stadt Jena, die die vielfaltigen
Anforderungen ausreichend berlcksichtigen kann und in der Lage ist, auf die standigen
Veranderungsprozesse schnell zu reagieren.

Dies erfordert aber zuerst eine angepasste Struktur in der Arbeit der verantwortlichen
Beteiligten. Innerhalb der Stadtverwaltung und ihre Eigenbetriebe findet zurzeit ein
entsprechender Umgestaltungsprozess statt. Ein besonderes Augenmerk gilt hierbei der
starkeren Berlcksichtigung von eGovernment-Projekten. Diese haben sowohl Auswirkungen
auf die Zusammensetzung der fir die Gestaltung der Internetseite Verantwortlichen als auch
auf die anschlieRende Gestaltung der Seite selbst. (Dez. 2)

Im Zustandigkeitsbereich des Eigenbetriebes JenaKultur hat das Internet beispielsweise im
Bereich der Bestell- und Anmeldemdglichkeiten (Kulturarena, Web-Shop TI, Anmeldung
VHS, webgesteuerte Informationen EAB, VHS — Kataloge, Einstufungstests ...) eine grol3e
Bedeutung. (JenaKultur)

1.4 Wie, d.h. in welchem Umfang und fiir welche Bereiche, soll dabei das Verfahren der
Online-Konsultation kiinftig genutzt werden?

Aufgrund der vielfaltigen Aufgaben der Stadt Jena gibt es und kann es keine allgemein
verbindliche Aufstellung von Projekten zur E-Konsultation geben. Aus jetziger Sicht handelt
es sich hier um einen dynamischen Prozess, der sich erst durch die Erfahrungen einzelner
Projekte entwickeln wird. Momentan gibt es bereits eine Vielzahl von Wegen und Methoden
fur die online-Konsultation und deren Auswertung.

Vom Bilrger werden elekironische Madoglichkeiten der Einflussnahme auf Politik und
Verwaltung weitgehend positiv als Instrument der Demokratie und Mittel der Transparenz
aufgefasst. Dennoch haben aufgrund der verhaltnismaRig neuartigen Beteiligungsformen
und der daraus resultierenden begrenzten Menge an Erfahrungswerten internetgestutzte
Beteiligungsverfahren immer noch mit zum Teil erheblichen Problemen zu kdmpfen (z.B.
Uberflutung, Selbstverstarkung, Manipulationsanfalligkeit, Themenverfehlung bzw. -verlage-
rung, mangelnde Beteiligung und damit verbundene Ergebnisunscharfe), denen erst mit
zunehmender Reife entgegengewirkt werden kann.

Eine umfassende Analyse aktueller Beteiligungsmoglichkeiten und deren Erfolgsfaktoren ist
deshalb unabdingbar, um die Entscheidung fiir die Einfihrung von ePartizipationssystemen
und deren erfolgreiche Nutzung geben zu kénnen.

Ein weiterer Punkt sind die entstehenden Kosten der neuen Beteiligungsverfahren. Es
handelt sich hierbei oftmals um zusatzliche Kosten. Neben den Aufwendungen fir den
technischen Betrieb sind es vor allem die noch nicht abzuschatzenden Personalkosten, die
parallel zur Entscheidung Uber die Einfuhrung von ePartizipation-Projekten auch eine
Entscheidung Uber einen entsprechendes Budget erfordern. Da spatestens an dieser Stelle
eine kritische Aufwand-Nutzen-Betrachtung zu erwarten ist, wird man sich diesem Thema
wohl eher Uber den Einstieg mit einfachen Verfahren nahern konnen. Insofern ist es
notwendig, mit kostengulnstigen und effizienten ePartizipationsformaten, wie Vorschlags-
systemen zur Haushaltskonsolidierung und Einsparpotenzialen, der Verwaltung erste
Erfahrungswerte in die Hand zu geben.
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Daher lasst sich zum jetzigen Zeitpunkt keine pauschale Einschatzung treffen, flr welche
Anwendungen und mit welchen Systemen die Stadt Jena kinftig ePartizipation betreiben
wird.

Die Stadtverwaltung Jena betreibt bereits seit zwei Jahren ein online-Beteiligungsverfahren
zum Blrgerhaushalt. Zeitgleich mit dem Start der online-Abstimmung zum diesjahrigen
Burgerhaushalt wurde ein entsprechendes Forum (http:/forum.jena.de/forbb/) geschaltet, auf
dem die Burger den Abstimmungsprozess aktiv kommentieren kénnen.

Aufbauend auf den Erfahrungen werden sicherlich bald weitere Aufgabenfelder fur die
eKonsultation erschlossen. Insbesondere fiir die Beschlliisse und Vorlagen der 6ffentlichen
Sitzungen des Stadtrates und seiner Ausschiisse bietet es sich an, themen- bzw.
beschlussbezogene Konsultations- bzw. Diskussionsforen im Internet zu platzieren. Die
kommunalrechtlich ohnehin festgeschriebene Pflicht der friihzeitigen Verdéffentlichung der
Entscheidungsvorlagen sollte durch die neuen Madoglichkeiten der internetgestitzten
ePartipzipation begleitet werden, um so eine starkere Burgerbeteiligung zu erreichen. (Dez. 2)

2. Informationsfreiheitsgesetz (IFG)

2.1 Wie wird die Umsetzung des Thiiringer Informationsfreiheitsgesetzes (in der Fas-
sung vom 20.12. 2007) von Seiten der Stadt Jena in der Praxis gehandhabt, wie
viele Antrage wurden nach dem IFG gestellt, wie viele davon wurden negativ be-
schieden und wie hoch waren die Gebiihrenforderungen der positiv beschiedenen
Antrage?

Die praktische Umsetzung des IFG durch die Stadtverwaltung Jena erfolgt durch die Bear-
beitung eingehender Antrage, wobei festzustellen ist, dass sich diese bisher auf ein Minimum
reduzieren. Abschlagige Bescheide gab es keine. Die Antragssituation gestaltet sich wie
folgt: Fachbereich Recht und Personal (FB-RP) - keine eigenen Antrage; Fachbereich Finan-
zen (FBF) - keine Antrage; Fachdienst Kommunale Ordnung (FD-KO) — keine Antrage; Fach-
dienst Verkehrsorganisation (FD-VO) - keine Antrage; Fachdienst Feuerwehr (FD-FW) -
keine Antrage, nur Versicherungsanfragen flr Schadensregulierungen oder Ermittlungsver-
fahren; Fachdienst Personenstandswesen und Aufenthaltsrecht (FD-PSA) - keine Antrage,
aber Anfragen von Beteiligten in auslanderrechtlichen Verfahren gemag § 29 Verwaltungs-
verfahrensgesetz im unteren dreistelligen Bereich; Fachbereich Stadtentwicklung und
-planung (FB-SESP) - keine Antrage; Fachdienst Bauordnung (FD-BO) - keine Antrage;
Fachbereich Verkehr und Flachen (FB-VF) - keine Antrage; Fachdienst Gesundheit (FD-G) -
keine Antra-ge; Fachdienst Soziales (FD-S) - keine Antrage; FD Jugend und Bildung (FD-JB)
- keine Antrage.

Uber den Oberbiirgermeister bzw. den Bereich des Oberblirgermeisters wurde bisher in zwei
oder drei Fallen um Akteneinsicht unter Bezug auf das Informationsfreiheitsgesetz gebeten.
Die Bearbeitung erfolgte durch den Fachbereich Recht und Personal.

Im Fachbereich Blrger- und Familienservice (FD-BFS) gab es einen Antrag, bei dem es sich
jedoch inhaltlich um eine Auskunft aus dem Melderegister nach § 9 Thiringer Meldegesetz
handelte, die kostenfrei beantwortet wurde.

Bisher liegen im Fachdienst Umwelt (FD-US) nur Antrédge nach Thuringer Umweltinforma-
tionsgesetz (ThurUIG) auf Auskunft aus dem Thuringer Altlasteninformationssystem -
THALIS (Burgeranfragen einschliellich Immobilienmakler, -verwalter, -gutachter etc.) vor:
* 2007 — 24 Stck.
+ 2008 — 15 Stck.
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+ 2009 — 16 Stck.
* 2010 — 14 Stck. (Stand Juli).

Nach Vorlage der Berechtigungen des Informationsanspruches wurden alle Anfragen positiv
beschieden. Es wurden keine Antrdge im Sinne des Informationsschutzes privater oder 6f-
fentlicher Interessen abgelehnt.

2010 (Stand Juli) wurden fiir die Auskinfte insgesamt 230 € an Gebuhren erhoben. Es sind
nur schriftliche Auskunfte gebuhrenpflichtig.

Die Auskinfte aus dem THALIS werden ausschlief3lich auf Antrag erteilt. Ein Zugang, z.B.
Uber digitale Karten Uber das Internet, ist nicht vorgesehen, da die Datenlage (Fachdaten)
eine Einzelfallbetrachtung erfordert.

Das IFG hatte bisher keine Auswirkungen auf die Arbeit des Teams Beitrage im FD-FV. Der
Grund hierfur liegt im § 13 des Thuringer Kommunalabgabengesetz (ThirKAG), dessen
Festlegungen zur Informationspflicht der Blrger wesentlich weiter gehen, als dies beim IFG
der Fall ist.

Wortlaut des § 13: "Sobald die Gemeinden und Landkreise entschieden haben, eine Mal}-
nahme im Sinne von § 7 Abs. 1 Satz 1 durchzufuhren, fir die einmalige Beitrage erhoben
werden sollen, teilen sie dies unverzuglich den Personen, die als Beitragspflichtige voraus-
sichtlich in Betracht kommen, in geeigneter Form mit und weisen darauf hin, dass diese mit
der Zahlung von Beitragen zu rechnen haben. Zugleich sind die Beitragspflichtigen darauf
hinzuweisen, dass sie in die Satzung sowie in die Planungsunterlagen, die den Ausschrei-
bungen zu Grunde gelegt werden sollen, Einblick nehmen und wahrend der Zeit der Einsicht-
nahme Anregungen vorbringen kénnen. Vor Ausfuhrung einer Malinahme nach Satz 1 sollen
Gemeinden und Landkreise im Rahmen einer gesonderten, fur die Betroffenen 6ffentlichen
Veranstaltung Uber das Vorhaben unter Einbeziehung hierzu ergangener Anregungen unter-
richten. Die Satze 1 bis 3 gelten entsprechend fiir die erstmalige Erhebung von wiederkeh-
renden Beitrdgen und Benutzungsgebihren. Die Beitrags- und die Gebuhrenpflichtigen sind
berechtigt, die Kosten- und Aufwandsrechnung einzusehen."

Seit 1998 informiert die Stadt Jena die Beitragspflichtigen auf dem Weges eines personli-
chen Briefs Uber Anlass, Rechtsgrundlage, Berechnungsmodalitdten und die voraussichtli-
che Beitragshohe. Spater folgt eine offentliche Informationsveranstaltung zu der alle betroffe-
nen Birger eingeladen werden und entsprechend des § 13 ThirKAG mitwirken kénnen.

Im Fachdienst Jugendhilfe (FD-JH) nehmen jahrlich ca. 25 Blrger bzw. von ihnen beauftrag-
te Anwalte Einsicht in ihre allgemeinen Leistungsakten. Geblhren werden nur fur die
fur Anwalte zu fertigenden Kopien erhoben.

2.2 Wie werden in diesem Zusammenhang Biirger/innen die Ergebnisse von Studien
und Konzepten im Auftrag der Stadt zuganglich gemacht? Wie kénnen diese
Zugangsmoglichkeiten verbessert werden?

Blrgerinnen und Birgern werden die Ergebnisse von Studien und Konzepten im Rahmen
der allgemeinen Offentlichkeitsarbeit zuganglich gemacht. Der Oberbiirgermeister wie die
gesamte Stadtverwaltung ist um ein transparentes Verwaltungshandeln bemuht. Das bedeu-
tet nicht, dass Informationen zu jedem Stadium von internen Diskussionen und Meinungs-
bildungsprozessen veroffentlicht werden, sondern dass die Ergebnisse dieser Prozesse
veroffentlicht werden und die Hintergriinde flr Entscheidungen erlautert werden. Fir weite
Bereiche obliegt die letztendliche Entscheidung den politischen Gremien.

Aus Sicht der Stadtverwaltung besteht aktuell kein Bedarf, die Zugangsmoglichkeiten zu
verbessern. Wenn der Bedarf seitens der Blrgerinnen und Birger besteht, ware dieser an
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die Stadt heranzutragen, um ggf. die Zugangsmaoglichkeiten zu verbessern. (Dez. 1)

Vom FBF beauftragte Gutachten, Studien u.a. werden den jeweiligen Empfangergruppen zur
Verfligung gestellt. So ist der Fachbereich Finanzen an der Erstellung der Einwohner-und
Haushaltsprognose beteiligt, die auch auf den Seiten der Statistik abgebildet sind.
Organisationsgutachten werden demgegenuber in der Regel nicht explizit veréffentlicht, aber
dem Stadtrat im Rahmen von Berichts- oder Beschlussvorlagen zur Kenntnis gegeben, die
dann im Session einsehbar sind. So z.B. die Arbeit von SNPC zur Restrukturierung des
Dezernats 3 sowie die Arbeitsergebnisse von Booz Allen Hamilton zur Restrukturierung der
Wirtschaftsforderung in Jena. Nicht veréffentlicht wurde das Gutachten zu Organisations-
ablaufen in der Stadtkasse (heute: FD Buchhaltung und Vollstreckung), weil hier Geschafts-
geheimnisse im Rahmen der Vollstreckung nachvollziehbar waren. Die Benchmarks im Be-
reich Strallenbeleuchtung sind nicht veroffentlicht worden, hier spricht aber nichts dagegen.
Das Gutachten zur Nachfrageelastizitat im Jenaer Nahverkehr steht zur Verdéffentlichung an.

Studien, Gutachten u.a. des FD-US werden auf der Internetseite der Stadt Jena unter Fach-
dienst Umweltschutz bzw. unter den zustandigen Teams eingestellt, z. B.:

— Aktionsplan Luftreinhalteplanung,

— Stand / Beteiligung European Energy Award (eea),

— EMF-Messung zur Einfihrung des digitalen Fernsehens,
— Energiekonzept fur die Stadt Jena,

— Schutzgebietskarte nach Naturschutzrecht.

Alle 3 Jahre erfolgt die Erstellung eines Umweltberichtes in analoger und digitaler Form,
einer ca. 100-seitige Broschire, in welcher das Erreichte auf dem Gebiet des Umwelt- und
Naturschutzes in Jena dokumentiert wird. Broschliren zu aktuellen Umweltthemen werden
am Anger 26, 1. Etage ausgelegt. Aullerdem gibt es Pressemitteilungen und Informations-
veranstaltungen zu aktuellen Themen sowie persdnliche Auskunftserteilung der Mitarbeite-
rinnen bei entsprechenden Bugerfragen/-anliegen.

Die vom FD-JB in Auftrag gegebenen Studien (Bsp. Jugendstudie, Partizipationsstudie...) auf
dem Internetportal der Stadt Jena veroffentlicht werden. Ebenso verhalt es sich mit Doku-
mentationen und Informationen von durch den Fachdienst organisierten Veranstaltungen und
Fachtagungen sowie Konzeptvorstellungen (Bsp. Schulsozialarbeit).

Uber die Publikation von Konzepten und Studien entscheidet der FD-S in Zusammenarbeit
mit der Sozialplanung.Dies trifft auch auf den FD-G zu.

Der FD-VO hat mit Ausnahme des Pollerkonzeptes keine eigenen Studien oder Konzepte
angefertigt. Das Pollerkonzept zur Verkehrsberuhigung im Innenstadtbereich wurde
seinerzeit im Rathaus durch den Oberburgermeister interessierten Blrgern o6ffentlich
vorgestellt.
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3. Weiterentwicklung des Biirgerhaushaltes als zentrales Projekt

3.1 Welche MaBnahmen sind geplant bzw. werden erwogen, um den Biirgerhaushalts-
prozess in Jena durch externen Sachverstand zu evaluieren und wie soll in diesem
Zusammenhang die Beschlussvorlage Nr. 08/1567-BV umgesetzt werden?

Die Beschlussvorlage Nr. 08/1567-BV wurde umgesetzt. Zum einen fand am 09. Marz 2009
die im Beschlusstext aufgefiihrte Expertenanhérung statt. Dabei waren hochrangige Fach-
leute (Herr Prof. Dr. Réber, Herr Dr. Marker, Frau Strotzer) vertreten. Eine ausfuhrliche Zu-
sammenfassung dieser Expertenanhdrung ist als Anlage zu der Beschlussvorlage 09/1797-
BV nachzulesen.

Zum anderen wurde der BHH in Jena und insbesondere alle bisherigen BBV durch wissen-
schaftliche Mitarbeiter der Fachhochschule Jena extern evaluiert. Dies ist im Regelwerk des
BHH festgeschrieben, wird von den Mitgliedern der AG BHH ausdriicklich gewtinscht und
soll auch zukiinftig so fortgesetzt werden. (Dez. 2)

3.2 Wie kénnen aus Sicht der Stadtverwaltung die Aktivitiaten der Arbeitsgruppe
Biirgerhaushalt - iiber das bisherige MaR hinaus - unterstiitzt und gefordert
werden?

Die AG BHH erhalt jegliche fachlich-inhaltliche und logistisch-organisatorische Unterstutzung
durch den Koordinator BHH. Die Notwendigkeit des personellen Ausbaus ist derzeit nicht
gegeben. Unterstitzt und geférdert werden kénnen die Aktivitaten der AG BHH insbeson-
dere dadurch, dass die Meinungen der Blrger und speziell die Ergebnisse der Beteiligungs-
verfahren in Verwaltung sowie Politik Gehor und entsprechende Umsetzung finden.

Hierbei sollten auch Vorschlage der Stadtverwaltungsmitarbeiter, tGber welche Themen die
AG beraten kdnnte bzw. welche Themen nicht zur Diskussion gestellt werden sollten, wenn
es sich um sehr komplexe Zusammenhange handelt, die nicht in kurzer Form fiir den Blrger
transparent gemacht werden kénnen Bericksichtigung finden.

3.3 Welche Aktivititen sind im Bereich der Offentlichkeitsarbeit geplant, um den
Burgerhaushalt weiter bekannt zu machen?

Neben weiterhin regelmaigen Verodffentlichungen in den Print- und Webmedien sowie in
lokalen und Uberértlichen TV- und Horfunksendern sollen auch zukiinftig
Blrgerversammlungen (in diesem Jahr fanden bereits zwei Birgerversammlungen im April
und August statt) durchgefuhrt werden. Zudem wurde im August 2010 die neue
Haushaltsbroschire an 15.000 Birgerinnen respektive Burger gesendet, wodurch sich der
Bekanntheitsgrad des BHH weiter erhdhen wird. In diesem Rahmen wurde auch mit
Plakaten fur das Birgerbeteiligungsverfahren 2010 geworben. Derartige Werbeaktionen
kénnten auch in Zukunft realisiert werden, sind allerdings finanziell abzusichern und auch
aus diesem Grund selbst in der AG BHH nicht unumstritten.

Nicht zuletzt wird die Internetprasenz einschlieRRlich der Homepage zum BHH, wie bisher
schon praktiziert, stdndig aktualisiert und ausgebaut. In diesem Kontext ist auch der vor
kurzem erfolgte Start des Forums zum Jenaer BHH unter www.bhhforum.jena.de zu sehen,
das als standige Plattform zum Ideen- und Meinungsaustausch verflgbar ist. (Dez. 2)
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3.4 Welche Uberlegungen gibt es, die 6ffentlichen Veranstaltungen/Foren zum
Biirgerhaushalt in ihrer Attraktivitit zu erhéhen und die Teilnehmer/innen zahlen
zu steigern?

Die zur Verfiigung stehenden Mittel der Presse- und Offentlichkeitsarbeit werden in der
ganzen Bandbreite ausgeschdpft (siehe oben). Gerade im Vorfeld der Blrgerversamm-
lungen sind die diesbezliglichen Aktivitaten besonders intensiv . Die dennoch geringen Teil-
nehmerzahlen stehen im Widerspruch zum betriebenen Aufwand. Gemeinsam mit der AG
BHH werden bereits seit langerem Uberlegungen angestellt, wie mehr Blirger mobilisiert
werden kdnnen.

Mit entscheidend flir die Attraktivitat derartiger Veranstaltungen ist auch, wie ernst die
Birger, ihre Meinungen und Vorstellungen von den Verantwortlichen in Kommunalpolitik und
Verwaltung genommen werden. Hier sind alle Beteiligten gefordert, die Burger aus deren
Politik(er)verdrossenheit und eigener Bequemlichkeit heraus zu aktivieren.

Der Diskussionsprozess wird fortgefiihrt, konkrete neue Ideen dazu liegen derzeit selbst in
der AG BHH nicht vor. (Dez. 2)

3.5 Welche Bevolkerungsgruppen werden bisher durch den Biirgerhaushalt weniger
erreicht und welche MaBnahmen sind geplant, die Unterreprasentanz dieser
Gruppen zu verringern?

Nach Einschatzung der Verwaltung gibt es im Erwachsenenalter keine Unterreprasentanz
bestimmter Gruppen. Die AG BHH steht jedem offen und weist auch eine entsprechende
Mischung auf. So ist dort der Anteil von Frauen und Mannern annahernd gleich. Von der
sozialen Herkunft gesehen sitzen langjahrige Empfanger von Hartz 1V, Berufstatige aller
Branchen, Studenten und Rentner in einer gemeinsamen Runde.

Bei den Beteiligungsverfahren 2009 und 2010, bei denen jeweils 15.000 wahlberechtigte
Blrgerinnen bzw. Burger personlich um Mitwirkung gebeten wurden, erfolgte die nament-
liche Auswahl nach einem Zufallsprinzip, aber auch nach einem prozentual gleichen statis-
tischen Schlissel bezuglich Geschlecht und Alter fur alle Statistikbezirke der Stadt. Daher ist
davon auszugehen, dass auch hier ein reprasentativer Querschnitt durch alle Bevoélkerungs-
gruppen erfasst wurde.

Die Mdglichkeiten, wie junge Menschen unter 18 Jahren mehr an den Prozess herangefuhrt
werden konnen, werden in der AG BHH diskutiert. Von dem Vorhaben, beim BBV 2010 die
Altersbeschrankung bei der papiergebundenen Abstimmung auf 16 Jahre abzusenken,
wurde letztendlich aus rechtlicher Sicht abgesehen.

Gleichwohl ist jedem Einwohner der Stadt via Internet im Online-Forum und bei der Online-
Abstimmung zu den BBV die Option gegeben, sich mit seiner Meinung einzubringen. Gerade
das Medium Internet ist pradestiniert fiir die jungen Menschen, sich zu beteiligen. (Dez. 2)

3.6 Wie sind die vorgenannten / geplanten MaBnahmen zur Durchfiihrung und
Weiterentwicklung des Biirgerhaushaltes finanziell untersetzt?

Im Haushaltsplan 2010 steht fir den Blrgerhaushalt ein Gesamtbudget von ca. 75 T€.
Davon entfallen 20 T€ auf Sachkosten, der Restbetrag sind Personalausgaben. Hierbei ist zu
erwahnen, dass das bisherige Sachkostenbudget nur deshalb ausreichend war, weil die
BHH 2008 - 2010 mit Mitteln des EFRE sowie des TMLFUN geférdert wurden. Nach Aussa-
gen des zustandigen Ministeriums stehen diese Mittel ab 2011 wahrscheinlich nicht mehr zur
Verfugung. Die Sachkosten fur das BBV 2009 betrugen ca. 25 T€, die auch fur 2010 ein
realer Ansatz sind. Daraus ist zu schlussfolgern, dass das Sachkostenbudget des BHH ab
2011 um mindestens 25 % zu erhdhen ist, wenn die zuletzt erreichte Qualitat gehalten und
auch wieder 15.000 Burger direkt per Haushaltsbroschiire zur Beteiligung aufgefordert wer-
den sollen. Eine Ausweitung des papiergebundenen BBV auf alle ca. 85.000 wahlberech-
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tigten Personen Jenas, wie es aus Kreisen der AG BHH z. T. vehement gefordert wird, ist mit
der gegebenen finanziellen Untersetzung undenkbar. Die Sachkosten fiir ein derartiges BBV
wirden bei Beibehaltung des zuletzt praktizierten Konzeptes minimal 75 T € p. a. betragen.
Zudem ware in diesem Fall eine personelle Aufstockung fir den BHH nétig, um die Erfas-
sung des Blrgervotums und dessen Aufarbeitung vornehmen zu kdnnen. Das wéare mit dem
bisherigen Stellenumfang von 1,0 VbE nicht realisierbar. (Dez. 2)

3.7 Welche Unterstiitzung (z.B. Offentlichkeitsarbeit) konnte hier durch andere
Bereiche der Stadtverwaltung (z.B. Dezernat 3 und 4) bzw. Eigenbetriebe (KMJ)
erfolgen?

Die Zusammenarbeit hinsichtlich Offentlichkeitsarbeit verlauft mit dem Dezernat 1 vor allem
in Person der Pressesprecherin Frau Glasser kontinuierlich gut. In den Jahren 2009 und
2010 gab es im Zuge der Burgerversammlungen und BBV bereits eine enge Zusammen-
arbeit mit dem Eigenbetrieb JenaKultur. Die so entstandenen Netzwerke werden auch
zukunftig genutzt und ausgebaut.

In fachlicher Hinsicht gab und gibt es auch mit allen anderen Dezernaten und Eigenbetrieben
eine unkomplizierte Arbeitsebene. Inwiefern aus diesen Bereichen Unterstitzung hinsichtlich

Offentlichkeitsarbeit erfolgen kann, misste eruiert und miteinander abgestimmt werden.
(Dez. 2)

Zu verweisen ist auch auf die Aktivitaten von JenaKultur: So hat die Volkshochschule (VHS)
bereits zweimal die Burgerversammlungen in ihrem Haus durchgefiihrt und moderiert. Dies
ist auch fur die Zukunft weiter denkbar.

Bei einer entsprechender Personalkapazitat bestehen auch im Bereich der Internetredaktion
weitere Unterstutzungsmoglichkeiten. Denkbar sind des Weiteren gebundelte Marketing-
aktivitaten, z. B. Anzeigen in Programmheften der JenaKultur-Einrichtungen, wenn es in die
Terminschiene der Befragungen im Rahmen des BHH passt. Gerade in der Befragungszeit
kdénnte im Visitenkartenanhang der Stadt-E-Mails ein Hinweis auf die Abstimmung tber den
Blrgerhaushalt stehen (vgl. Bildungspramie VHS-Mails).

3.8 Wie steht die Stadtverwaltung zu der Idee, zur Weiterentwicklung und zum Ausbau
des Biirgerhaushaltes auch verwaltungsseitig eine Arbeitsgruppe einzusetzen, die
tiber den Fachbereich Finanzen hinausreicht?

An der Entwicklung und dem Ausbau des Jenaer Birgerhaushalts arbeiten im Grundsatz
bereits drei Saulen. Das ist zum einen die politische Saule mit dem Stadtrat und seinen
Ausschissen. Zum anderen stellt die Stadtverwaltung die zweite Saule dar, wobei der BHH
im Dezernat 2 im Buro des Dezernenten verankert ist. Daraus ergeben sich naturlich die
intensivsten Kontakte mit den Mitarbeitern dieses Dezernates, die jedoch nicht nur auf den
Fachbereich Finanzen beschrankt sind. Beispielhaft sei hier die gute Zusammenarbeit mit
dem Burger- und Familienservice oder auch mit der Projektleitung zum Content- und Pro-
zessmanagement genannt. Dezernats- und fachubergreifend funktioniert die Zusammen-
arbeit auf kooperativer Basis ebenfalls einwandfrei (z. B. JenaKultur oder KIJ).

Als dritte Saule ist die AG BHH zu betrachten. Ohne das andauernde Engagement dieser
Gruppe von ca. 25 aktiven Burgern hatte der BHH in Jena womdglich nicht eine so gute
Entwicklung genommen.

Aus Sicht der direkt fir den BHH zustandigen Verwaltungsfachleute besteht aus den o. g.

Grinden keine Notwendigkeit, verwaltungsseitig eine weitere Arbeitsgruppe einzusetzen.
(Dez. 2)
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3.9 Wie bewertet die Stadtverwaltung das bisherige Verfahren der ,,Rechenschafts-
legung“ und welche Vorstellungen zur Verbesserung dieser wichtigen Saule des
Biirgerhaushaltsprozesses existieren auf Seiten der Stadtverwaltung?

In den Burgerversammlungen im November 2009 wurde zu den Ergebnissen der voran-
gegangenen BBV Rechenschaft abgelegt. Zugleich gab es in der Haushaltsbroschiire 2009
eine Auflistung zur Umsetzung der Ergebnisse zum damaligen Zeitpunkt.

Seit Marz 2010 auf den BHH-Internetseiten sowie in der Burgerversammlung Ende April
2010 erfolgte die Rechenschaftslegung zu den Resultaten des BBV 2009. Zudem wurden
auf ausdricklichen Wunsch der AG BHH in der Haushaltsbroschiire 2010 die Ergebnisse
und der beispielhafte Stand der Umsetzung von Vorhaben ausfiihrlich dargestellt.

Da alle bisherigen BBV zum Thema Investitionen durchgefuhrt wurden erwartet niemand,
dass die Ergebnisse der Burgervoten sofort realisiert werden konnen. Die AG BHH hat aber
angekundigt, in regelmafigen Abstanden nachzufragen, wie der in den BBV geaullerte
Blrgerwille umgesetzt wird. Die Entscheidungstrager in der Verwaltung sowie in der Kom-
munalpolitik kdnnen mit ihren Beschlissen, die sich am Blrgerwillen orientieren, zur weite-
ren Verbesserung der Rechenschaftslegung beitragen.(pez. 2)

4. Burgerbeteiligung in einzelnen Politikfeldern und Verwaltungsbereichen
4.1. Stadtentwicklung/Dezernat 3

4.1.1 Statistik und Evaluation der Biirgerbeteiligung in diesem Bereich: Welche Daten
liegen zu Burgerbeteiligung in diesem Bereich insbesondere in Bezug auf die
Beteiligung von Biirger/innen an den B-Plan-Verfahren vor (Zahl der Einsicht-
nahmen, Zahl der eingereichten Anregungen und/Vorschlage, ggf. Seitenaufrufe
und registrierte Teilnehmer im Internet zumindest der letzten fiinf Jahre)?

Wie werden diese Daten von Seiten der Stadtverwaltung bewertet?

Die Homepage der Stadtverwaltung wird durch den FB Stadtentwicklung/Stadtplanung inten-
siv fur die Information der Blrgerschaft Gber laufende Prozesse, Konzepte und weitere pla-
nerische Grundlagen genutzt.

Bei der Offentlichkeits- und Behordenbeteiligung kénnen geman § 4a Abs. 4 Baugesetzbuch
(BauGB) neben der traditionellen Papierform auch elektronische Informationstechnologien
genutzt werden. Diese Vorschrift wurde durch das EAG Bau im Jahre 2004 in das BauGB
eingefugt.

Der Nachweis der Einsichtnahme durch die Blrger im Internet (Seitenaufrufe) ist fur die
Stadtverwaltung Jena erst seit Mitte 2009 technisch maoglich.

In den Bekanntmachungen zu Zeitpunkt, Ort und Dauer der Auslegungen von
Bebauungsplanen wird immer auf die jeweiligen Links zu den Internetseiten der Stadt
verwiesen. Die per E-Mail vorliegenden Burgerhinweise der letzten funf Jahre sind aus
folgender Tabelle ersichtlich.
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Lfd.| Benennung/Ver- Auslegung Einsichtnahmen Abgegebene
Nr. fahrensstufe 2009 2010 Bulrgerhinweise
gesamt per
Internet

Sophienhoéhe (3. Entwurf) 29.07.-29.08.2005 59 15 1
Eichplatz (2. Entwurf) 23.01.-23.02.2006 7 2
Camburger Stralle, Teil 1 24.04.-29.05.2006 36
(2. Entwurf z. 1. Wesent-
lichen Anderung) 18.08.-19.09.2008 12 0

4 |S.-Allende-Platz 04.08.-04.09.2006 189
(Entwurf)

5 | Lichtenhainer Oberweg 04.05.-04.06.2007 0 0
(Entwurf)

6 | An Kochs Graben, Hinter 24.09.-26.10.2007
dem Spielberg (Entwurf z. 0 0
1. Anderung

7 |Lobeda-Sud, LS 3 04.04.-04.05.2008 1 0
(Entwurf z. Anderung)

8 |Erweiterung der Jenaer 05.05.-05.06.2008
Antriebstechnik GmbH 0 0
(2. Entwurf)

9 |Jugendzentrum EASTSIDE
und freie Ganztagsschule 09.10.-10.11.2008 0 0
LEONARDO (Entwurf)

10 |Universitatsklinikum Jena-  |29.06.-07.08.2009 22 1
Lobeda (2. Entwurf

11 |In den Zinsackern (Entwurf) |27.11.2008- 2 2

02.01.2009

12 |Zwétzen-Nord (3. Entwurf)  [12.03.-12.04.2010 52 75 9

13 |Solarpark Am Jungberg 19.07.-27.08.2010 noch keine
(Entwurf)

Auch im Rahmen der Aufstellung des Flachennutzungsplanes (FNP) fand eine rege Blrger-
beteiligung statt:

e Vorentwurf 2001 — frihzeitige Burgerbeteiligung (mit kostenloser Sonderausgabe des
Amtsblatts 10.04.2001 mit FNP-Vorentwurf Planteil)

e 1. Entwurf 09/2002 — 6ffentliche Auslegung 17.02.-28.03.2003 (ca. 300 Anregungsschrei-
ben durch Birger/Vereine)

e 2. Entwurf 03/2005 - 6ffentliche Auslegung 06.06. - 06.07.2005 (18 Anregungsschreiben
durch Burger/Vereine).

Im Rahmen von Anderungsverfahren des FNP werden Angebote zur Biirgerbeteiligung ge-
macht; die 6ffentlichen Auslegungen erfolgen gem. Baugesetzbuch (§ 3 Abs. 1 und 2 — frih-
zeitige Beteiligung / Beteiligung der Offentlichkeit zum Entwurf), z.B.

e FNP-Anderung Nr. 1 — éffentliche Auslegung 06.01. - 08.02.2010 (keine Anregungsschrei-
ben durch Birger)
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e FNP-Anderung Nr. 2 — 6ffentliche Auslegung 19.07. - 27.08.2010 (findet gegenwartig statt,
bislang keine Anregungsschreiben durch Birger.

Auf der Homepage der Stadt Jena besteht im genannten Zeitraum die Méglichkeit, Hinweise
elektronisch an die Stadtverwaltung zu senden. Fir Ricksprachen stehen die Mitarbeiter
nach telefonischer Vorankiindigung auch persénlich zur Verfigung.

Die Veroffentlichung der jeweiligen Beschlisse iber Konzepte und Planungen bzw. Bekannt-
machungen erfolgen im Amtsblatt, das auf der Homepage der Stadt Jena flr Jedermann ein-
sehbar ist.

Es wird eingeschatzt, dass die Internetnutzung zu den Auslegungen nur in geringem Umfang
in Anspruch genommen wird. Um die Burger standig und aktuell im Internet Gber Plane und
deren Arbeitsstand bzw. sogar Uber die konzipierten weiteren Zeitschienen zu informieren,
missen Uber 120 Bebauungsplane und vorhabenbezogene Bebauungsplane aktualisiert
werden. Fir die in digitalisierter Form vorliegenden Plane, die bereits abgeschlossen sind,
erfolgt dies bereits. Grundsatzlich ist jedoch die Vorhersage von langeren Zeitschienen nur
im Sinne von Absichtserklarungen mdéglich, da Planverfahren von einer Vielzahl von Fakto-
ren beeinflusst werden, die Uber den jeweils aktuellen Planungsschritt hinaus gehende Vor-
hersagen von Zeitabldufen nicht erlauben.(Dez. 3)

4.1.2 Existiert ein Konzept fiir ein systematisches Informationsangebot auf den
Internet-Seiten der Stadt Jena, welches den Biirger/innen (neben den Informatio-
nen um Biirgerhaushalt) eine Ubersicht iiber aktuell laufende Planungs-, Bau-
und Sanierungsvorhaben im Bereich Stadtentwicklung sowie liber Art und Aus-
maR wie die Zeitschiene der vorgesehen Biirgerbeteiligungsverfahren gibt?

Zur Zeit werden durch den Fachbereich Stadtentwicklung/Stadtplanung mehr als 192 Inter-
netseiten betreut. Alle aktuellen Planungen, welche aufgrund gesetzlicher Vorgaben durch
Bekanntmachungen im Amtsblatt bekannt zu machen sind, werden auch in der Tagespresse
und im Internet verdffentlicht.

Auch alle groReren Planungen und Konzepte, wie z. B. die Entwicklungskonzeption ,Kultur-
landschaft Mittleres Saaletal zu Jena — eine bedeutende Kulturlandschaft in Europa“ oder der
Monitoringbericht zum Stadtumbau sowie der Flachennutzungsplan (FNP) sind als Download
verflgbar.

Andere Projekte werden vorgestellt und konkrete Ansprechpartner fir die Kontaktaufnahme
benannt.

Im Internet kann der Blrger die Abgrenzung der Sanierungsgebiete und die verantwortlichen
Mitarbeiter der einzelnen Gebiete abrufen. Antrage und Informationen zum besonderen
Stadtebaurecht §§ 136-164 BauGB zu Mdglichkeiten der Stadtebauférderung sind
nachlesbar und koénnen herunter geladen werden. Der Internetauftritt des Teams
Stadtumbau wird 2011 erneuert und den aktuellen Bedingungen und dem Informationsbedarf
der Birger angepasst. Die individuelle Information und Beratung und Betreuung,
insbesondere der Eigentimer in den Sanierungsgebieten, erfolgt auch unter Wahrung des
Datenschutzes personlich im Team Stadtumbau.

In der bisherigen Praxis, insbesondere bei der Umsetzung von Fdrdervorhaben im
offentlichen StralRen- und Freiflachenbereich werden die Burgerinnen frihzeitig in die
Planungsabsichten einbezogen. Die Vorhaben durchlaufen in der Planungsphase je nach
Umfang die Gremien der Stadt wie den Stadtentwicklungsausschuss, den Finanzausschuss
und den Stadtrat. Gleichermallen erfolgt die Erlduterung in den jeweiligen
Ortsteilratssitzungen und in Burgerversammlungen. Erfolgreiche Beispiele dafur sind u.a. die
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Gestaltung des Wenigenjenaer Ufers, der Spielplatz Kunitzer StralRe, der Rathausplatz in
Lobeda-Altstadt und die Wasserachse in Winzerla.

So wurden in die Planung des Spielplatzes in der Kunitzer Straf3e bereits 2005 Schuler und
Jugendliche einbezogen, um die Winsche der Kinder zu berlcksichtigen und um sie in die
Entscheidung zu Spielgeraten und Ausstattung aktiv einzubeziehen. Die Beteiligung des
Ortsteilrates erfolgte parallel. Anregungen der Blrger konnten somit Berlcksichtigung finden.
AbschlielRend wurde die Planung im Schaukasten im Ortsteil Jena-Ost fir die Bewohner zur
Einsichtnahme ausgehangt. (Dez.3)

4.1.3 Welche partizipativen Verfahren kann sich die/der Beantworter/in bei der Auf-
stellung von Bebauungsplanen, Rahmenplanen und anderen zentralen Entschei-
dungen im Bereich Stadtentwicklung zusatzlich zu den rechtlich notwendigen
Verfahren vorstellen?

Prinzipiell werden partizipative Verfahren, die Uber die gesetzlich vorgeschriebenen Schritte
der Burgerbeteiligung hinaus gehen, bereits jetzt durchgefiihrt.

Hierbei messen wir den Ortsteilraten, die in Kirze flachendeckend fir das gesamte Stadtge-
biet bestehen werden, als Mittler zwischen den Burgern und der Verwaltung gro3e Bedeu-
tung bei. In kleineren Ortsteilen kdnnte das persdnliche Gesprach im Vordergrund stehen, in
groflieren Ortsteilen die Kommunikation Uber das Internet.

Partizipative Verfahren werden beispielsweise bei der Aufstellung von Rahmenpldnen und
bei konkreten Projekten angewandt.

Beispiel Rahmenplanung:

— Erstellung stadtebaulicher Rahmenpléane,

— Planungswerkstatten,

— Vorstellungen der Planungen in Ortsteilraten,

— Burgerversammlungen,

— Offenlegungen von Planungen in Stadtteilburos und Angebot zur Diskussion der
Planunterlagen,

— Burgerforum wie z. B. zum Rahmenplan ,Saale“.

Beispiel konkreter Projekte im 6ffentlichen Freiraum:

— Pressemitteilungen (z. B. Freianlage S.-Allende-Platz),

— Ortsteilratssitzungen,

— Stadtteilspaziergange,

— Workshops z. B. zur Neubebauung des S.-Allende-Platzes,

— Planungswerkstatten mit direkt Betroffenen (z. B. Kinder und Jugendliche im Freizeit-
zentrum ,Klex®).

Als ein weiteres Beispiel ist der Prozess der Lokalen Agenda 21 zu nennen, der offen fir alle
Bilrgerlnnen, die sich mit Ideen, Anregungen und Projekten einbringen méchten. Im Rahmen
der Lokalen Agenda 21 gibt es folgende Mdglichkeiten der Blrgerinnen, sich direkt zu betei-
ligen:

1. Agenda-Biiro: Das Agenda-Bdiro ist Anlaufstelle und Ansprechpartner fir alle Birgerinnen
zum Thema ,Lokale Agenda 21 in Jena“. An den verschiedenen Projekten, die je nach Be-
setzung im Agenda-Biro laufen, kénnen sich alle Interessierten beteiligen. Auf den Inter-
netseiten zur ,Nachhaltigen Entwicklung“ sind umfangreiche Informationen verfigbar.
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2. Agenda-Beirat: Der Agenda-Beirat tagt in der Regel viermal im Jahr. Die Sitzungen sind
offentlich und wie die Praxis zeigt, sind neben den Beiratsmitgliedern auch oft interessierte
Blrgerlnnen anwesend.

3. Agenda-Verein: Der Agenda-Verein trifft sich je nach Bedarf zu aktuellen Themen und
wirde sich Uber weiteres Engagement der Blrgerinnen freuen.

Zunehmend haben sich bei Vorhaben im 6ffentlichen Bereich Blrgerbeteiligungen in Form
von Workshops positiv ausgewirkt. Die Burger konnten — wie z. B. in Lobeda-Altstadt — aktiv
ihre Vorstellungen zum Oberflachenkonzept und zur Gestaltung des Rathausplatzes einbrin-
gen. Gestaltung, Materialeinsatz und Finanzierung und die unmittelbare Auswirkung auf die
Betroffenen wurden friihzeitig dargelegt und ausdiskutiert und in die Planung mit einbezo-
gen. (Dez. 3)

4.1.4 Welche Moglichkeiten werden gesehen, die Blirgerinnen bei der Gestaltung von
Frei- und Griinflichen sowie bei der Zwischennutzung von Brachflachen zu
beteiligen?

Im Rahmen von Ideenwerkstatten und friihzeitiger Beteiligung der Ortsteilrate werden zu
Beginn von Freiflachenplanungen die Blrger und Blirgerinnen in Planungen einbezogen.

Einige Beispiele:

Neugestaltung Kinderspielplatz ,Zeitzer Stralle®:

Anfang Februar 2008 haben sich Kinder aus dem Wohngebiet in einer |Ideenwerkstatt mit
der Gestaltung der Spielflache beschaftigt. Innerhalb dieser Ideenwerkstatt entstanden 6
Entwirfe. Nach einer 6ffentlichen Ausstellung dieser Arbeiten wurde schriftlich und Uber das
Internet abgestimmt. Die Gerateauswahl und die Anlage flir den Erwachsenenbereich erfolg-
te in Abstimmung mit verschiedenen Gremien aus Politik und Stadtverwaltung, mit dem Orts-
teilrat Jena-Nord, der Altenhilfeplanerin der Stadt und der Leiterin des Begegnungszentrums.

Freiflachenplanungen ,Griinzug Merseburger Stral3e®:

Mit Planungsbeginn wurden hier der Ortsteilrat Jena Nord, die Altenhilfeplanerin der Stadt
und die Leiterin des Begegnungszentrums Jena e. V. in die Gestaltung der Freiflache einbe-
zogen, um gemeinsam den Bedirfnissen der Blrgerinnen und Blrger gerecht zu werden.
Die Freiraumplanung sieht u. a. die Aufstellung eines kleinen Kunstwerkes vor. Die Auswahl
der kinstlerischen Plastik erfolgt in zwei Jurierungen mit Vertretern des Begegnungszen-
trums ) Jena e.V., des Ortsteilrates Jena-Nord, der Kunsthandlung Huber & Treff, einem Mit-
glied des Baukunstbeirates, der unteren Denkmalschutzbehérde und weiterer Vertreter der
Stadtverwaltung. Im Herbst 2010 soll mit der Umsetzung des Vorhabens begonnen werden.

Die fruhzeitige Einbeziehung der Burgerinnen und Burger bewirkt eine hohere Akzeptanz
und die gestalteten Freiflachen werden in den vorgesehenen Nutzungen angenommen.

Der FD Flachenverwaltung (FD-FV) befasst sich mit der Verwaltung von Griinanlagen, Grin-
und Forstflachen, die dem Pflegeregime des KSJ unter-liegen. Vorubergehende
Brachflachen bestehen nicht. (Dez. 3)

Im Sondervermdgen von KIJ befinden sich nur verkehrsfahige Grundsticke. Sofern es sich
um Brachflachen handelt, versucht KlJ, diesen Zustand schnellstmdglich durch eine Ver-
pachtung oder den Verkauf der Flache zu beseitigen. Stadtische unbebaute Flachen, die von
KIJ verwaltet und zu-kinftig verkauft werden, kdnnen ggf. unter Einhaltung entsprechender
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kurzfristiger Kiindigungsfristen von Burgern oder Firmen genutzt werden, z. B. Nutzung von
Flachen des Gewerbegebietes Zwatzen-Ost.

Zu prufen ist allerdings vorab die Art der Zwischennutzung, d. h. nicht jede beliebige Nutzung
ist mdglich bzw. kann realisiert werden. In der Regel wird eine Nutzung mit dem Abschluss
eines Miet-/Pachtvertrages und einer kostenpflichtigen Entgeltregelung gekoppelt sein oder
einer Regelung zur Flachenpflege. Im Einzelfall sind die entsprechende Rahmenbedingun-
gen und Ortlichkeiten zu priifen und darauf zu achten, dass derartige Zwischenldésungen sich
nicht als Dauerldsungen etablieren.

Bei der Planung von Schulhéfen und Auldenanlagen von Jugendclubs hat der Eigenbetrieb
Kommunale Immobilen Jena gute Erfahrungen mit partizipativen Planungsprozessen. Dieser
Weg soll fortgesetzt werden.

4.1.5 Wie wird die Aktion der Stadt Essen, Biirger uber eine Internetplattform
(www.essen-soll-leiser-werden.de) an der Larmaktionsplanung zu beteiligen,
bewertet?

Zielsetzung dieses online basierten Verfahrens der Blirgerbeteiligung war, die Blrger in
Essen Uber die Larmsituation zu informieren, ein Meinungsbild zur Larmsituation zu erhal-
ten, Larmorte aus Burgersicht zu erfragen, Vorschlage und Wiinsche zur Prioritatensetzung
der MalRinahmen zu aufiern. Die elektronische Birgerbeteiligung in der Larmaktionsplanung
gliederte sich in zwei Phasen.

Mégliche zeitliche Einordnung in Jena:

Die Larmkartierung zum StraRenverkehr ist bis Mitte 2012 abzuschlielten (§ 47¢c BImSchG).
Mithilfe dieses Materials kdénnten sich die Blrger umfassend informieren und im ersten
vierwdchigen Beteiligungszeitraum ihren Input den bereitgestellten Informationen zuordnen.
Diese Birgervorschlage und Hinweise werden ausgewertet und flieken in die
Malnahmenplanung, d.h. in den Larmaktionsplan, welcher bis Mitte 2013 zu erstellen ist,
ein. Die erste Phase der Birgerbeteiligung misste daher unmittelbar nach Fertigstellung der
Larmkarten Mitte 2012 beginnen. In der 2. Stufe der Blrgerbeteiligung (ebenfalls 4 Wochen)
kénnen die Malnahmen zur Larmreduzierung durch Kommentare erganzt und bewertet
werden.

Anschlielend Uberarbeitet die Verwaltung den Mallnahmenkatalog und lasst die Vorschlage
der Burger einflieRen. Danach wiirde die Beschlussfassung des Stadtrates vorbereitet.

Offentlichkeitsarbeit in Essen:

Durch Flyer (15.000 Stck.), Blrgerbriefe, Werbematerial in Form von Plakaten und
Postkarten, Pressemitteilungen und Pressegesprach sowie Informationsveranstaltungen zu
Beginn jeder Online-Phase wurde die Offentlichkeit und relevante Zielgruppen intensiv
informiert. Eine interne Offentlichkeitsarbeit sollte klaren, welche Fachabteilungen Uber
welche Wege Anfragen, Blrgerbeschwerden usw. beantworten darf und soll. Diese
verwaltungsinterne Koordination war ebenfalls genau vorbereitet worden.

Technische Anforderungen:

Fir die Beteiligungsplattform muss ein ansprechendes, den Beteiligungsprozess widerspie-
gelndes Design gefunden werden. In Essen wurde dies von der Firma Zebralog realisiert
(www.zebralog.de). Jena hat fir das Beteiligungsverfahren zum Blirgerhaushalt eine Free-
ware genutzt.

Ressourcen:
Bilrgerbeteiligung bindet finanzielle und personelle Ressourcen fir die Vorbereitung, Durch-
fuhrung, Auswertung und Rickmeldung. Im Vorfeld missen umfangreiche fachliche Informa-
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tionen erarbeitet werden, die auf der Online-Plattform als Texte, FAQs, Karten und Down-
loads erscheinen.

Moderation:

Die Online-Phase wurde durch eine Online-Moderation und -Redaktion standig betreut. Die
externe Moderation (in Essen externer Dienstleister) achtete auf die Einhaltung der
Spielregeln; Uberwachte und reagierte auf alle Aspekte, die die Form der Beteiligung
betrafen.

Die redaktionelle Betreuung war fur die inhaltliche Bearbeitung verantwortlich und wurde
durch 2 Personen des Umweltamtes Essen realisiert.

Auswertung:
Beteiligungsungleichheiten sind bei der Auswertung unbedingt zu beachten. Sowohl durch

die Gestaltung der Internet-Plattform, als auch durch direkte Ansprache von Zielgruppen und
Multiplikatoren mittels Besuchen, Prasentationen, Diskussionsveranstaltungen, kann die Ziel-
gruppe entsprechend ausgeweitet werden.

In Essen fand eine quantitative Auswertung der Befragung und eine qualitative Auswertung
der Burgervorschlage und Kommentare statt. Dazu wurden externe Statistikprogramme und
Programme zur inhaltsanalytischen Auswertung genutzt und die Aufbereitung der Ergebnis-
se nach verschiedenen Gesichtspunkten durchgefuhrt: z.B. nach Beteiligungsmuster, An-
zahl, Geschlecht, Alter, Registrierung, Schulbildung, Beldstigungsgrad, Larmart, Ma3nah-
menpriorisierung. Nach Abschluss des Entscheidungsprozesses wurde durch die Verwaltung
ein Rechenschaftsbericht zusammengestellt und auf der Online-Plattform 6ffentlich gemacht.

Zusammenfassung:

Neue Erfahrungen zur E-Partizipation wird Jena im Rahmen der Online-Abstimmung zum
Burgerhaushalt (BHH) und im dazugehdérigen Online Forum sammeln, welche seit August
diesen Jahres frei geschaltet sind. Personelle und finanzielle Ressourcen waren daflir not-
wendig. Seit August 2009 ist diese Aufgabe einer Planstelle im Dezernat Finanzen zugeord-
net. Soll das Verfahren auch auf die Larmaktionsplanung angewandt werden, misste die
Vorbereitungsphase Ende 2011/ Anfang 2012 beginnen. Bis dahin liegen die Erfahrungen
aus der Beteiligung zum BHH vor und die Entscheidung zur Bindung interner oder externer
Ressourcen kann fundiert abgewogen werden. Fur die technische Umsetzung des Online-
Dialogs kann als Vorlage die Stadt Essen dienen. Eine starkere Einbindung der Jenaer Bur-
ger in die Larmaktionsplanung gegentiber der 1. Stufe kdnnte zu einer verbesserten Akzep-
tanz der Malnahmen gegen StralRenlarm und der MalRnahmen zum Schutz ruhiger Gebiete
beitragen. Daflrr eine Online-Plattform zu schaffen, entspricht dem aktuellen Trend, mdog-
lichst viele Blrger in fachlich begriindete und politisch getroffene Entscheidungen aktiv ein-
zubinden. (Dez. 3)

4.2 Beteiligung von Kindern und Jugendlichen / Beteiligungen im Bereich Kinder- und
Jugendhilfe und in weiteren Bereichen des Dezernat 4

4.2.1 Der Beschlussvorlage im Jugendhilfeausschuss am 17.06.2010 zufolge wird ein
teil der Empfehlungen der Studie von der Verwaltung Gibernommen. Wie steht die
Verwaltung zu dem Vorschlag, einen Projektfond Partizipation einrichten, der
insbesondere der Ausbildung von Prozessmoderatoren in den Einrichtungen
dient, um so nachhaltige Beteiligungsstrukturen zu schaffen?

Die verantwortlichen Mitarbeiter im Dezernat 4, insbesondere das Team Sozialplanung und
der Fachdienst Jugend und Bildung, sind sich des hohen Stellenwerts des Themas Partizipa-
tion in der Kinder- und Jugendarbeit und auf Verwaltungsebene bewusst. Derzeit wird ver-
waltungsintern an einem Rahmenplan gearbeitet, wie und mit welchen Partnern eine aktive
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Mitwirkung und Mitbestimmung von Kindern und Jugendlichen in Jena auf mdglichst vielen
Ebenen erreicht werden kann. In einem zweiten Schritt sollen Trager der Kinder- und Ju-
gendarbeit sowie andere mit dem Thema Partizipation erfahrene Akteure in den Prozess ein-
bezogen werden.

Erste Elemente der gemeinsam zu erstellenden Strategie, die schon jetzt in Planung sind
bzw. schon umgesetzt werden, sind die Ausbildung von Prozessmoderatoren, die Starkung
des Themas Partizipation in den jahrlichen Qualitatsberichten der Einrichtungen der Kinder-
und Jugendarbeit und die Beteiligung von Schilersprechern an der Erstellung des Jugend-
férderplanes 2012 bis 2014.

Projektfonds Partizipation zur Ausbildung von Prozessmoderatoren:

Die Ausbildung von Prozessmoderatoren, dhnlich dem Verfahren, wie es die Stadt Saalfeld
praktiziert, wurde bereits im Fachdienst Jugend und Bildung gemeinsam mit der Bildungsko-
ordinatorin (Team Sozialplanung) diskutiert. Entsprechende Mittel sollen im Haushalt fir das
Team Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit flir das Jahr 2011 eingestellt werden.

Dem Vorschlag, einen Projektfonds Partizipation zur Ausbildung von Prozessmoderatoren
zur individuellen Nutzung der Einrichtungen anzulegen, steht die Verwaltung kritisch gegen-
Uber. Wir beabsichtigen statt dessen, die Ausbildung professions- und bereichstbergreifend
zu gestalten und so zu steuern, dass neben Sozialarbeitern, auch Lehrer und Verwaltungs-
mitarbeiter, beispielsweise auch aus dem Bereich Stadtentwicklung und Jugendarbeit, ge-
meinsam ausgebildet werden. Neben der Ausbildung von Methodenkompetenzen sowie der
Entwicklung einer offenen Haltung gegenliber Beteiligungsprozessen sollte die Umsetzung
von konkreten Vorhaben oder Projekten Teil der Ausbildung sein. Diese Vorhaben kdnnen in
Schulen, Kindertagesstatten und in Einrichtungen der Jugendarbeit durchgefuhrt werden,
sollten aber auch angebunden werden an Entwicklungen in der Stadt, wie beispielsweise die
Grinflachenplanung oder Spielplatzentwicklung, um Kindern und Jugendlichen die Mdglich-
keit zu geben, tatsachlichen Einfluss auf die Entscheidungen von Erwachsenen zu nehmen.
Die Steuerung der Ausbildung zu Prozessmoderatoren sollte deshalb in Verantwortung der
Stadt Jena liegen.

4.2.2 Weiterhin erwahnt die Studie als Partizipationsmoglichkeiten die Einrichtung von
Beiraten in Kinder- und Jugendeinrichtungen, die eine direkte Mitbestimmung
der Kinder und Jugendlichen ermdglicht. Wie schatzt die Verwaltung dieses
Instrumentarium ein?

Beirate sind ein wesentlicher Bestandteil in den Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit
und stellen einen wichtigen Standard in der Jugendarbeit dar. In allen Jenaer Jugendeinrich-
tungen bestehen Beirate, wenn auch in unterschiedlicher Form und Auspragung. Im neu
entstandenen Jugendbildungs- und Begegnungszentrum ,polaris* in Jena Nord muss ein
Beirat noch entwickelt werden — dies steht jedoch auf der Agenda der Einrichtung und der
entsprechenden Begleitung durch das Team Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit der Stadt. In
der JG Stadtmitte existiert beispielsweise ein sogenanntes ,Plenum* und im Eastside eine
,Clubmannschaft, in der langjahrige Ehrenamtliche arbeiten. Im Jugendclub Hugo gibt es
eine Jugendkonferenz®.

In den Jugendverbanden — beispielsweise Naturschutzjugend, kirchliche Jugendarbeit, Pfad-
finder — gibt es darlber hinaus noch weitere Strukturen der Partizipation: Jugendverbande
sind Organisationen der jugendlicher Selbstorganisation, Interessenvertretung und Wertori-
entierung. Grundlegend hierfur ist die hauptsachlich ehrenamtliche Struktur, in der bereits
Jugendliche verantwortungsvolle Aufgaben tbernehmen kdnnen. Fir Gruppenleiter gilt hier-
bei jedoch das Mindestalter von 16 Jahren. Die Jugendverbande haben sich in Jena zum
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Demokratischen Jugendring Jena e.V. zusammengeschlossen, der ebenfalls von Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen geleitet wird.

Die jahrlich durchgefiihrten Wirksamkeitsdialoge des Teams Jugendarbeit / Jugendsozialar-
beit mit den Tragern der freien Jugendhilfe werden ab diesem Jahr in Form von Qualitatsbe-
richten und entsprechend nachgelagerten Gesprachen gefiihrt. Dabei wird das Thema Parti-
zipation starker in den Mittelpunkt riicken und das Vorhandensein und die Gestaltung von
Beiraten und Gremien der Nutzergruppe in den Einrichtungen eine Rolle spielen.

Die Stadt Jena unterstutzt und férdert die Partizipation im Bereich der Jugendarbeit. Das
Deutsche Jugendinstitut Minchen (DJI) hat in einer empirischen Studie nachgewiesen, dass
freiwilliges Engagement fur Jugendliche ein wichtiges gesellschaftliches Lernfeld, bei den
Engagierten ein deutlicher Kompetenzerwerb zu verzeichnen ist und durch Jugendverbands-
arbeit zivilgesellschaftliche Strukturen weiterentwickelt und gefestigt wer-den.

4.2.3 SchlieBlich wird in der Studie darauf hingewiesen, dass Kinderstadtplane
geeignet sind, den Mitbiirgern und Zugezogenen Orientierungshilfe zu geben und
zum anderen in der Stadtplanung eine neue Sichtweise aufzunehmen.

Welche Méglichkeiten sieht die Verwaltung, einen solchen Kinderstadtplan fir
Jena zu entwickeln?

Die Idee, einen Kinderstadtplan zu entwickeln, wurde wohlwollend in verschiedenen Berei-
chen des Dezernates 4 aufgenommen und konnte sehr gut mit Methoden der Sozialraum-
analyse erstellt werden. Sowohl eigene Erfahrungen der Stadt Jena Mitte der 90er Jahre als
auch Erfahrungen anderer Stadte mit Kinderstadtplanen zeigen jedoch, dass es zahlreiche
Misslingensbedingungen und Kritikpunkte an diesem Instrument gibt. Haufig werden Kinder-
stadtplane ohne Beteiligung der eigentlichen Zielgruppe aus Sicht von Erwachsenen erstellt
oder weisen Wege aus Perspektive von Autofahrern auf. Zudem nutzen auch Kinder ver-
starkt Online-Karten und Informationen aus dem Internet, so dass ein gedruckter Kinder-
stadtplan mdéglicherweise nicht zeitgemal ist. Das Team Sozialplanung prift in Kooperation
mit dem Team Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit bis Jahresende die Chancen fir die Erstel-
lung eines solchen Planes. (Dez. 4)

4.2.4 Partizipation von Kindern und Jugendlichen sollte nicht nur im Rahmen der
Offenen Kinder- und Jugendarbeit erfolgen.
Welche weiteren Moglichkeiten sieht die Verwaltung zum Beispiel an Schulen
(und Kitas) Beteiligungsprozesse zu unterstiitzen?

An allen Jenaer Schulen existieren grundlegende Beteiligungsverfahren, die das Thiringer
Schulgesetz vorschreibt, wie beispielsweise Schilervertretungen und Klassensprecherver-
sammlungen sowie das Recht zur Mitbestimmung und Mitwirkung in der Schulkonferenz.
Diese Instrumente werden leider nicht immer intensiv genutzt bzw. scheitern teilweise an der
Bereitschaft Erwachsener, tatsdchlichen Einfluss von Schilern und Schilerinnen zuzulassen
oder an mangelnden Fahigkeiten von Kindern und Jugendlichen, diese aktiv zu nutzen. Uber
die direkt im Schulgesetz benannten Elemente hinaus bestehen zahlreiche weitere Beteili-
gungsmaoglichkeiten, die an Schulen genutzt werden kdnnten, wie beispielsweise die Ent-
wicklung einer Schulverfassung, die Beteiligung von Schiilern und Schulerinnen an der Erar-
beitung von Schulkonzepten und ahnliches, aber auch fir Kindertagesstatten gibt es gute
Beispiele aus anderen Stadten, die der Fachdienst Jugend und Bildung pruft.

Das Dezernat fur Familie und Soziales sieht sich in der Verantwortung, gemeinsam mit
Schulen und Schulsozialarbeitern, freien Tragern sowie Mitarbeitern von Kindertagesstatten
Strategien zu entwickeln, wie Mitwirkung, Mitbestimmung und Entscheidungen von Kindern
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und Jugendlichen kontinuierlich in den Institutionen eingebunden werden kdnnen. Hierfur
wird, wie bereits beschrieben, eine Ubergreifende Strategie durch das Team Sozialplanung,
den Fachdienst Jugend und Bildung sowie das Buro des Dezernenten entwickelt. (Dez. 4)

5. Planung, Organisation und praktische Umsetzung von Biirgerbeteiligung in der
Stadt Jena

5.1 Existieren auf der Seite der Stadtverwaltung Vorstellungen bzw. Ideen, wie die
Konzeption, Planung, Durchfiihrung und Evaluation von Biirgerbeteiligungs-
verfahren und -projekten in der Stadt Jena organisatorisch verbessert werden
kann — etwa durch eine Biindelung bzw. einen kontinuierlichen Koordinations-
und Austauschprozess?

Seitens der Stadtverwaltung bestehen derzeit keine konkretisierten Vorstellungen, wie die
Konzeption, Planung, Durchfihrung und Evaluation von Blirgerbeteiligungsverfahren und
-projekten in der Stadt organisatorisch verbessert werden kann. Die vorhandenen und
bereits genannten Verfahren werden auch zukunftig Anwendung finden; eine schrittweise
starkere Nutzung des Internets ist beabsichtigt.

Die Grundlage des politischen Handelns der Stadtverwaltung bleibt in den gesetzlich vorge-
gebenen gesetzlichen Grenzen selbstredend die reprasentative Demokratie. Das heil3t, dass
letztendlich die politischen Gremien, zuerst der Stadtrat, Entscheidungsgremium sind. Wie
durch den Burgerhaushalt besteht seitens der Stadtverwaltung Offenheit, auf Wunsch des
Stadtrates das Burgervotum als beratende Stimme fur eine Entscheidung einzuholen. Aus
Sicht der Stadtverwaltung ist es wichtig, dass der Stadtrat sich seine Handlungshoheit und
Entscheidungsbereitschaft auch eingedenk der Blrgerbeteiligung beibehalt.

Vor diesem Hintergrund besteht seitens der Stadtverwaltung eine Offenheit fur konkrete
Vorschlage einer organisatorischen Verbesserung der Burgerbeteiligung. (Dez. 1)

In einer Kommune gibt es viele attraktive Felder flr die verschiedensten Formen der
ePartizipation. Dafir gibt es bereits jetzt sowohl innerhalb als auch aufierhalb der Verwal-
tung entsprechende Ideen.

Es sollte allerdings dem Eindruck vorgebeugt werden, dass fehlende Formen der
ePartizipation mit mangelnder Transparenz der Verwaltung gleich-zusetzen ist. Es gibt auch
ohne diese spezielle Form der elektronischen Kommunikation einen intensiv gefuhrten
Austausch der Verwaltung mit den Birgern.

Daher sollte gepruft werden, welche Handlungsfelder der Kommune sich im besonderen
Male fiir eine ePartizipation eignen und mit welchen, nach Méglichkeit kostengtinstigen und
effizienten Methoden sie fur alle Beteiligten ein Erfolg darstellen. Erfahrungen missen
gesammelt und ausgewertet sowie darauf aufbauend entsprechende Ziele formuliert werden.
Die Sicherstellung notwendiger Strukturveranderungen und finanzieller Mittel ist eine weitere
zwingende Voraussetzung, um diese Vorhaben technisch, personell und koordinierend
begleiten zu kénnen.

Momentan befindet sich dieser Prozess noch im Anfangsstadium. Erfahrungen werden mit
verschiedenen Beteiligungsformen beim Projekt Burgerhaushalt gesammelt. Es gibt bereits
hier ein spezielles Budget fir die Personal- und sonstigen Kosten.

Da mit diesem Projekt exemplarisch eine paritatische Verknupfung der Forderungen von
Birger, Verwaltung und Politik stattfindet und die Koordinierung dieses Prozesses auch eine
neue Form der gegenseitigen Kommunikation darstellt, werden die Erfahrungen daraus auch
Einfluss auf zuklnftige weitere Projekte haben. Die Beteiligten des Blirgerhaushaltsprojektes
sind somit Multiplikatoren fur alle weiteren Projekte und werden eine besondere Rolle in den
notwendigen Koordinations- und Austauschprozessen haben.
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Die BBV speziell zum Burgerhaushalt sind insgesamt als gut einzuschatzen. Insbesondere
der gewaltige Anstieg der Blrgerbeteiligung von knapp 5 % in 2008 auf ca. 28 % in 2009
verdeutlicht den Qualitatssprung.

Bei den nachsten BBV zum BHH sollte die inhaltliche Ausrichtung schon etwas friiher fest-
stehen. Zudem ist die Abstimmung zwischen AG BHH, Politik und Verwaltung vorzunehmen,
in welche Richtung sich der BHH Jena perspektivisch entwickeln soll. Verwaltungsintern ist
ein kontinuierlicher Koordinations- und Austauschprozess selbstverstandlich. Inwiefern eine

Blndelung vonnéten ist und an welcher Stelle das geschehen sollte, ware zu debattieren.
(Dez. 2)

5.2 Wie werden die Mitarbeiter/innen fiir Beteiligungsprojekte qualifiziert, wie erfolgt
hier ein fachlicher Austausch uber Dezernats- und Stadtgrenzen hinaus?

In der Stadtverwaltung und ihren Eigenbetrieben finden regelmaRige, bedarfsorientierte und
abgestimmte Weiterbildungen der Mitarbeiter/innen statt. Eine spezielle Qualifizierung fur
Beteiligungsprojekte ist derzeit dabei nicht vorgesehen. Sollte sich hier ein Bedarf zeigen,
dann wird dies entsprechend in den Schulungs- und Entwicklungskonzepten Berucksichti-
gung finden.

Bezlglich des fachlichen Austausches existieren mehrere Formen, die derzeit parallel prakti-
ziert werden. Zum einen gibt es dezernats- und eigenbetriebsibergreifende Arbeitsgruppen
zu verschiedenen Fragen der Planung und Koordinierung der Aktivitdten. Des Weiteren bie-
tet die wochentliche Dienstberatung des Oberbilrgermeisters die Mdglichkeit zur Abstim-
mung wichtiger Projekte. Stadtlibergreifend gibt es sowohl Erfahrungsaustausch tUber Ar-
beitskreise u.a. bei der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsmanagement
(KGSt) oder aber im Rahmen von Veranstaltungen von Instituten wie dem Deutschen Institut
fur Urbanistik (DifU). Eine zentrale Organisation, Verwaltung oder Steuerung dieser Aktivita-
ten gibt es nicht, dies obliegt der Verantwortung der einzelnen Bereiche.

Es ist zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht bestimmt, welche Strukturformen fir die Gestaltung
und Sicherstellung der ePartizipation-Verfahren innerhalb der Verwaltung genutzt oder ge-
schaffen werden. Dazu bedarf es erst der Analyse der mit solchen Projekten verbundenen
Aufwande und Kosten. Von der Art der Umsetzungsform ist es auch abhangig, welche und
wie viele Mitarbeiter entsprechend qualifiziert werden mussen. Es ist allerdings jetzt schon
deutlich, dass fur die Bereiche, in denen ePartizipationsformen zur Anwendung gebracht
werden, spezielle Schulungs- und Anpassungsmalinahmen erforderlich werden.
Erfahrungen aus der eigenen Verwaltung werden dabei ebenso eine Rolle spielen, wie der
Erfahrungsaustausch mit anderen Betreibern von ePartizipationsportalen.

Zum BHH kann eingeschatzt werden, dass ein Mitarbeiter mit den erforderlichen Vorausset-
zungen mit der Aufgabe betraut wurde. Gleichwohl kann und sollte die Teilnahme an ent-
sprechend hochwertigen Fortbildungs- oder QualifizierungsmalRnahmen erfolgen. Ein fach-
licher Austausch mit den anderen Dezernaten sowie den Eigenbetrieben erfolgt durch per-
sonliche Kontakte des in den verschiedenen Bereichen mit den Projekten beauftragten Per-
sonals.

Der zustandige Sachbearbeiter fir den BHH hat durch regelmafige Verbindungen zu an-
deren Kommunen und zum bundesweiten Netzwerk buergerhaushalt.org einen fortlaufenden
Informationsaustausch Uber die Stadtgrenzen hinaus. (Dez. 2)
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5.3 Wie wird der bisherige Verstiandigungsprozess zwischen Stadtverwaltung und
Stadtrat tiber Formen und Projekte der Bilirgerbeteiligung bewertet und gibt es den
Bedarf bzw. Ideen, diesen Verstandigungsprozess starker zu institutionalisieren?

Der Verstandigungsprozess zwischen Stadtverwaltung und Stadtrat iber Formen und Pro-
jekte der Burgerbeteiligung Gber das gesetzlich vorgeschriebene Mal} hinaus (v.a. im Bau-
bereich) ist gepragt durch den Prozess der Einfliihrung des Blrgerhaushaltes. Hier ist ein-
zuraumen, dass die urspriingliche Einfiihrung des Birgerhaushaltes innerhalb der Stadt-
verwaltung zunachst auf Vorbehalte stiel3, die jedoch relativ schnell ausgeraumt werden
konnten. Die Stadt unterstitzt inzwischen diese wichtige Form der Blrgerbeteiligung struk-
turell und personell. Aufbauend auf den guten Erfahrungen dieses Verstandigungsprozes-
ses sind weitere insbesondere internetgestiitzte Beteiligungsverfahrenn denkbar, die — so
wie der Burgerhaushalt derzeit schon Einfluss auf die Beschlussfassung des Stadtrates zum
Haushalt nimmt - Einfluss auf weitere Entscheidungsprozesse des Stadtrates nehmen. Die
friihzeitige Offnung der Beschlussvorlagen des Stadtrates fiir Disskussionsforen und ihre
verwaltungsseitige Betreuung kdnnte eine gute und effiziente Méglichkeit sein, den Verstan-
digungsprozess zu verbessern.
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